
东莞市部门整体支出绩效目标表

(2022年度）

部门名称 东莞市城市管理和综合执法局

总体绩效目标

目标1：
①通过开展违章户外广告专项整治 ，清拆违法建筑、美化城市景观，展现文明形象。加大规划执法力度，维护城市规划建设秩序 ，保障文明城市创建城乡环境整治工

作稳步推进。②规范和加强全市农房建设管理 ，通过航拍比对及时发现和处置农房新增违建 ，增强农房新增违建的查控能力 ，为新增农房违建责任追究提供依据 。 

目标2：

①通过每日到33个镇街巡查监督，加强业务指导，优化完善城市精细化管理考核方式 ，加强结果运用和公众参与 ，对巡查和群众发现的问题落实整改率达到 95%以

上，市民群众满意率达80%以上。同时，对整改情况较好的“黑榜”或较差区域给予“摘帽脱黑”；对整改一般的“黑榜”区域进行帮扶；对整改效果较差的“黑榜
”区域进行挂牌督办，最终实现“摘帽脱黑”100%。把精细化管理的理念 、手段和要求贯彻落实到城市管理领域工作的全过程 ，助推提升东莞城市的品质和内涵 。

②做好莞城、东城、南城、万江市区五环路以内城市道路障碍物清洗及主要路口游卖 、乞讨人员劝喻工作，确保道交通安全畅通 。

目标3：

①通过市级统筹加强对生活源中有害垃圾的监管 ，力争实现居民分类投放 -镇街（园区）分类收集-市级分类处置。对各镇街（园区）在生活源中产生的有害垃圾应收

尽收，减少生活垃圾焚烧量对环境造成的污染 。

②市级通过招投标聘请专业的第三方公司对我市垃圾分类从体制机制建设 、宣传引导、设施建设运营、分类成效等方面给出指导性意见 。并且对我市34个镇街（园
区）、市直部门通过采用申报材料核查 、现场抽查、调查访问等方式进行考核排名 ，出具针对各镇街（园区）单位生活垃圾分类评估报告，更好认清自身的不足进而

整改。从而力争我市能在珠三角地区保持前列的态势 ，在“国考”中保持竞争力。  

目标4：

通过由第三方对我市填埋场 、渗滤液、浓缩液，公厕、转运站等进行监管，可加强监督指导的力度 ，实现城市精细化、专业化管理，巩固有关成果 

年度重点工作任务

名称 主要实施内容 期望达到的目标（概述）

综合执法工作项目

1、对各类违章大型广告、广告灯箱、灯杆等进行整治，并对存在安全隐患 、

破损严重、影响市容及群众意见大的违章户外广告进行治重点整治 ；对正在新

建、扩建、改建、加建，尚未完工的在建违法建筑进行整治 ；对严重且投数次
数多的噪音黑点进行检测 ；2、开展常态化季度全市域航拍比对工作。

①通过开展违章户外广告专项整治 ，清拆违法建筑、美化城

市景观，展现文明形象。加大规划执法力度，维护城市规划

建设秩序，保障文明城市创建城乡环境整治工作稳步推进 。

②规范和加强全市农房建设管理 ，通过航拍比对及时发现和
处置农房新增违建，增强农房新增违建的查控能力 ，为新增

农房违建责任追究提供依据 。

精细化管理工作项目

1、完成城市精细化管理日常督导巡查及考评工作 ； 2、完成城市道路流浪乞

讨人员巡查劝导工作； 3、完成泥头车余泥渣土车综合整治工作 ； 4、完成城

市道路障碍清洗工作

①每日到33个镇街巡查监督，加强业务指导，优化完善城市
精细化管理考核方式，加强结果运用和公众参与 ，对巡查和

群众发现的问题落实整改率达到 95%以上，市民群众满意率

达80%以上。②做好莞城、东城、南城、万江市区五环路以

内城市道路障碍物清洗及主要路口游卖 、乞讨人员劝喻工

作，确保道交通安全畅通 。

垃圾分类工作项目 完成垃圾分类示范片区建设督导巡查、有害垃圾运输处理、宣传等工作

1、通过市级统筹加强对生活源中有害垃圾的监管 ，力争实
现居民分类投放-镇街（园区）分类收集-市级分类处置。

对各镇街（园区）在生活源中产生的有害垃圾应收尽收 ，减

少生活垃圾焚烧量对环境造成的污染。 2、市级通过招投标

聘请专业的第三方公司对我市垃圾分类从体制机制建设 、宣

传引导、设施建设运营、分类成效等方面给出指导性意见 。
并且对我市34个镇街（园区）、市直部门通过采用申报材料

核查、现场抽查、调查访问等方式进行考核排名 ，出具针对

各镇街（园区）单位生活垃圾分类评估报告 ，更好认清自身

的不足进而整改。从而力争我市能在珠三角地区保持前列的

态势，在“国考”中保持竞争力。

填埋场及渗滤液、浓缩液

处理公厕和生活垃圾转运
站第三方监管

成全市镇级填埋场渗滤液 、浓缩液处理的监管及全市城管系统建成的公厕和转

运站的管养工作的监管。

通过由第三方对我市填埋场 、渗滤液、浓缩液，公厕、转运

站等进行监管，可加强监督指导的力度 ，实现城市精细化、
专业化管理，巩固有关成果 

其他需完成的任务（可选填）

全市城管理宣传活动--加大城市管理宣传 ，着力提升城市精细化管理水平 ；深入推进我市“洁净城市”专项行动与市民的双向紧密互动 ，有力推动解决一批市民关注

度高、民生属性强，且一定程度是城市管理难点的问题 ，助力推动建成湾区时代东莞城市管理全民共建共治共享的氛围格局 。

东莞数字城管平台运行项目 --利用信息化和移动通信技术手段来处理 、分析和管理全市所有城管部件和城管事件信息 ，促进城市管理现代化信息措施 。

创建生态园林城市 、参展广州园博会和深圳花展 --以创建国家生态园林城市为目标 ，进一步改善人居环境 、提升城市品位，实现“美丽东莞”的重大举措；参加广

州园林博览会和粤港澳大湾区 ·深圳花展，进一步推进我市生态文明建设 ，彰显“湾区都市，品质东莞”的发展成果和城市魅力 ，提升东莞市在湾区都市群的地位 。

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 年度指标值

产出指标

数量指标

三维航拍任务量 33个镇街（园区） 33个镇街（园区）

城市精细化考核镇街数量 33个镇街（园区） 33个镇街（园区）

巡查督导次数 3次 3次

有害垃圾收集次数 ≥8次/年 ≥8次/年

垃圾分类评估次数 每季度1次 每季度1次

渗滤液、浓缩液处理检测次数 每年12次 每年12次

创建生态园林城市项目数量
6个，分别是四个街道办事处及

松山湖、生态园园区

6个，分别是四个街道办事

处及松山湖、生态园园区



绩效指标

产出指标

数量指标

重点区域整治违章广告和违法建筑面积 每年≥4.8万平方米 每年≥4.8万平方米

宣传期数 每年≥8期 每年≥8期

立案数 每年≥100万件/年 每年≥100万件/年

质量指标 镇街（园区）精细化考核抽查覆盖率 100% 100%

时效指标 精细化管理考核整改回复及时率 90%以上 90%以上

效益指标

社会效益指标

重点区域违章广告和违法建筑整改率 100% 100%

城市管理问题整改率 90%以上 90%以上

垃圾分类宣传效果 提高市民对生活垃圾分类的认识
提高市民对生活垃圾分类

的认识

人居环境改善情况
通过文明城市创建，环境卫生、

园林绿化效果不断提升

通过文明城市创建，环境

卫生、园林绿化效果不断
提升

生态效益指标 生活垃圾回收利用率 ≥30% ≥30%

可持续影响指标

城市地位提升情况 推进国家园林城市创建工作
推进国家园林城市创建工

作

全市违建治理效果

完成全市违建治理目标，保障文

明城市创建城乡环境整治工作稳

步推进

完成全市违建治理目标，

保障文明城市创建城乡环

境整治工作稳步推进

城市精细化管理水平
城乡环境卫生进一步提升 ，创建

国家园林城市

城乡环境卫生进一步提

升，创建国家园林城市

服务对象满意度指标 公众满意度调查 ≥90% ≥90%


