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东莞市城市管理和综合执法局文件
东城管规〔2026〕1号

东莞市城市管理和综合执法局关于印发
《东莞市城市公园配套服务项目

经营管理指引》的通知

各有关单位，各镇街（园区）城管分局：

为规范东莞市城市公园配套服务经营行为，实现生态效益、

社会效益与经济效益相统一，现将《东莞市城市公园配套服务项

目经营管理指引》印发给你们，请结合工作实际，认真贯彻落实。
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（此页无正文）

东莞市城市管理和综合执法局

2026年 7月 20日

（联系人：园林绿化科 郭俊熙，联系电话：22012512）
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东莞市城市公园配套服务项目经营管理指引

第一章 总则

第一条 为规范东莞市城市公园配套服务经营行为，构建

“15分钟公园服务圈”，实现生态效益、社会效益与经济效益相统

一，根据《城市绿化条例》《城市公园管理办法》《城市公园配

套服务项目经营管理暂行办法》《广东省城市绿化条例》《东莞

市公园管理办法》等有关规定，结合东莞市“智创优品、和美宜

居”城市发展战略及本市公园管理实际，制定本指引。

第二条 本指引适用于东莞市行政区域内各类城市公园规

划确定的配套服务建筑及场地内开展的配套服务经营活动。

第三条 公园配套服务应当坚持“公益优先、安全环保、品

质至上”的原则，合理控制经营性项目规模、数量及占地范围，

恪守公园公益属性，不得损害公园生态环境和公共利益，保障公

众休憩、游览、观赏等基本权益。

第四条 市城市管理和综合执法局作为全市城市公园行政

主管部门，负责全市城市公园配套服务的统筹指导、标准制定、

监督管理及政策解释工作；各镇街（园区）城管分局按照属地管

理原则，负责辖区内公园配套服务经营活动的日常监管、信息备

案及投诉处置工作；各公园管理单位具体负责配套服务经营活动

的日常巡查、现场协调、服务保障及违规行为初步劝阻工作。自
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然资源、生态环境、市场监管、文广旅体等相关部门按照各自职

责，协同做好公园配套服务经营活动相关管理工作。

第二章 服务经营基本条件

第五条 从事公园配套服务经营活动的主体，应当具备合法

经营资格。有固定经营场所的，应当依法取得营业执照；涉及食

品经营、餐饮服务、游乐设施运营等特殊业态的，还应当依法取

得对应许可文件或使用登记证书，确保经营活动合法合规。

鼓励具有本土情怀的“东莞老字号”品牌、非物质文化遗产传

承项目、东莞本土特色文创、儿童友好项目入驻，支持符合条件

的大学生返乡创业项目参与公园配套服务，推动本土文化传播与

公园服务提质融合发展。

第六条 经营空间应当符合以下要求：

（一）经营设施、经营区域应设置在公园规划确定的配套服

务区域内，不得擅自占用公园绿地、广场、消防通道、人行步道

及游客主要集散地，避免影响公园正常游览秩序和公共安全。

（二）鼓励在符合公园规划、不破坏生态景观及设施的前提

下，对公园内现有闲置建筑（公园管理用房除外）进行活化利用，

开展与公园定位相符、凸显公益属性的配套服务，提升空间利用

效率。

（三）临时性经营摊位应在公园管理单位指定的区域和期限

内开展经营活动，遵守公园管理规定，经营期满后及时清理场地、
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恢复原貌，避免遗留垃圾、杂物及各类设施。

第七条 公园配套服务业态功能主要包括以下类别，各类业

态应当符合公园定位，与公园自然景观、人文氛围相协调：

（一）便民基础类：自助售卖机、直饮水设施、母婴室配套

服务、便民医药箱、共享雨伞、失物招领、行李寄存、轮椅及婴

儿手推车租借、观光车/代步车等便民利民服务项目。

（二）休闲配套类：茶饮咖啡、简餐轻食（执行无油烟、低

噪音标准）、东莞本土文创商店、书吧阅览室、自然科普教育、

小型临时花卉园艺展销等休闲服务项目。

（三）体育游乐类：小型无动力儿童游乐设施、智能健身设

施、合规水上运动项目（需依法取得水域使用许可及相关安全资

质）、无动力乐园等体育休闲项目，不建议设置高噪音、高污染、

高风险游乐设施。

（四）新型设施类：支持在公园配套停车场内合理布局充电

设施（含超充站）及配套便民服务，建设过程应当符合公园景观

规划和安全管理要求，不得破坏公园生态环境和现有设施。

第八条 经营场所装修方案、店招店牌设置、外摆区域布置、

设施设备样式等，应与公园管理单位协商确认，并与公园整体环

境、景观风貌相协调。鼓励在设计中融入“莞香”“莞草”“岭南园

林”等东莞本土文化元素，彰显本土文化特色；不建议设置与公

园自然景观、人文氛围严重违和的造型、标识及设施，外摆物品
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应当规范整齐，不得随意堆放、乱摆乱放，保持经营区域整洁有

序。

第三章 禁止开展的业态

第九条 公园配套服务不得开展下列业态和行为，维护公园

公益属性和公共利益：

（一）以自建、租赁、承包、转让、出借、抵押、买断、合

资、合作等任何形式设立私人会所，以及其他变相占用公园公共

资源、限制公众使用的经营行为；

（二）擅自改变公园配套服务建筑、场地的规划用途，从事

与公园公益定位不符的经营活动；

（三）从事污染公园环境、存在重大安全隐患、违反公序良

俗、损害公众利益的经营活动；

（四）法律、法规、规章等禁止的其他经营项目和行为。

第四章 便民商业服务倡导

第十条 经营主体应落实环境卫生主体责任，保持经营区域

整洁有序，配合公园管理单位做好病媒生物预防控制工作，严格

落实食品安全管理制度，规范食品储存、加工、销售流程，保障

食品安全。经营区域病媒生物密度应控制在国家规定的标准范围

内，做到垃圾日产日清、分类投放，不得随意丢弃、倾倒垃圾及

废弃物，严禁将油污、污水排入公园水体或绿地。

第十一条 倡导“平价进园、公益惠民”理念，鼓励经营主体
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设置爱心惠民商品专柜，明码标价、诚信经营，不得实施价格欺

诈、哄抬物价、强制消费等违法行为，保障消费者合法权益。

第十二条 经营主体的运营服务时间应当与公园开放时间

相协调，合理安排经营时段，避免产生噪音、灯光等干扰，影响

周边居民正常休息及公园安全管理。涉及超充站、智慧停车场等

新型配套服务的，应当保障设备正常运行，满足游客应急使用需

求。

第十三条 鼓励运用信息化手段提升公园管理和服务水平，

支持入驻经营主体接入东莞市“智慧城管”平台，配合平台数据上

报及监管要求。鼓励经营主体开通“一键找城管”线上咨询投诉渠

道，自觉接受市民“码上监督”。倡导经营主体使用环保可降解包

装材料，践行低碳环保理念，推动绿色经营。

第五章 运营监管

第十四条 公园配套服务项目经营，应当坚持公众参与原

则，采取听证会、媒体公示、园内公示等至少 1种形式征求公众

意见，可组织市民代表、城市管理观察员、儿童讨论员参与，充

分听取市民群众的合理建议，提升经营活动科学性和公众认可

度。

第十五条 公园配套服务项目经营者不得有下列违规行为，

违反本条规定的，公园管理单位有权依据合同约定终止其经营资

格：
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（一）擅自转租、分包经营场地，或变相改变经营用途、扩

大经营范围的；

（二）擅自扩大经营面积、搭建违法违章建筑，或擅自占用

公园绿地、道路等公共区域的；

（三）经营行为不文明、服务态度恶劣，造成不良社会影响

或严重后果的；

（四）违反本指引第九条规定，从事禁止类业态或行为的；

（五）存在重大安全隐患，经责令整改仍拒不整改，危及公

共利益、公众安全的；

（六）违反相关法律、法规、规章等规定，情节严重的。

第十六条 对于园内的流动摊贩乱摆卖及轻微违规经营等

行为，公园管理单位可教育、劝导其规范经营；对经教育劝导仍

拒不改正、违规情节严重的，公园管理单位可报告属地城管分局

或其他行政主管部门，由相关部门依法予以查处。

第六章 附则

第十七条 本指引自 2026 年 7 月 24 日起施行，有效期至

2029年 7月 24日，由东莞市城市管理和综合执法局负责解释。

第十八条 此前东莞市有关城市公园配套服务经营管理的

规定与本指引不一致的，以本指引为准。





公开方式：主动公开

东莞市城市管理和综合执法局办公室 2026 年 7 月 20 日印发


