
表13

项目绩效目标表

项目名称 生态公益林效益补偿资金

项目类型 其他事业发展性支出

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

286000

总体绩效目标

实施周期总目标

每年对省划定的我市省级生态公益林3949亩进行补偿，不砍伐并管护好我园的生态公益林，
使生态公益林保存率达98%以上，生态公益林火灾受害率少于0.08%，生态公益林病虫害成灾
率少于0.04%，森林蓄积量增长率大于2.5%，从而有效地改善我园的生态环境，使其在调节气
候、涵养水源、保持水土、改良土壤、防风固沙、净化空气、减少污染、生物多样性方面起
到积极作用。

2023年度目标

对省划定的我市省级生态公益林3949亩进行补偿，不砍伐并管护好我园的生态公益林，使生
态公益林保存率达98%以上，生态公益林火灾受害率少于0.08%，生态公益林病虫害成灾率少
于0.04%，森林蓄积量增长率大于2.5%，从而有效地改善我园的生态环境，使其在调节气候、
涵养水源、保持水土、改良土壤、防风固沙、净化空气、减少污染、生物多样性方面起到积
极作用。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 生态公益林管护面积 3949亩 3949亩

质量指标 生态公益林保存率 95% 95%

时效指标 项目进度完成及时性 100% 100%

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
99.3% 90%

效益指标

经济效益指
标

维持生态平衡情况
林木正常生长，病虫

害少
良好

社会效益 
指标

生态效益 
指标

对生态建设的持续影响 持续改善 持续改善

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

社会公众满意度% 95% 90%



项目绩效目标表

项目名称 未过渡普通聘员经费

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

1560000

总体绩效目标

实施周期总目标

根据市编办批复，2010年共安排市植物园使用临时聘用人员60人，其中2010年未能过渡为聘
员人数共30人。由于植物园每年都会引进大量品种的植物，积累了很多各类品种的植物，这
些植物没有做为养护范围进行外包，因此，需要我园自己安排工人及时种植、修剪、移植、
施肥、打药等工作。

2023年度目标

根据市编办批复，2010年共安排市植物园使用临时聘用人员60人，其中2010年未能过渡为聘
员人数共30人。由于植物园每年都会引进大量品种的植物，积累了很多各类品种的植物，这
些植物没有做为养护范围进行外包，因此，需要我园自己安排工人及时种植、修剪、移植、
施肥、打药等工作。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 人员到岗率 大于等于95% 大于等于95%

质量指标 工作完成情况 完成 完成

时效指标 费用拨付及时性 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于等于90% 大于等于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提升 逐步提升

生态效益 
指标

提升植物园影力 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

保障植物园正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 大于等于90% 大于等于90%



项目绩效目标表

项目名称 物业资产维护管理经费专项（维护）

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

1096700

总体绩效目标

实施周期总目标

植物园物业使用期限已超过20年，大部分物业已出现不同程度的损坏和裂缝，对员工办公和
居住环境造成不便，所以，物业需经常小修小补来维持现状，每隔一段时间要进行一次大的
修缮才能继续使用。同时要定期对房屋进行安全鉴定，以防安全事故发生。

2023年度目标

植物园物业使用期限已超过20年，大部分物业已出现不同程度的损坏和裂缝，对员工办公和
居住环境造成不便，所以，物业需经常小修小补来维持现状。目前植物园办公区、植物园新
邨以及单位员工宿舍区经常停水停电，由于是部分是半山区域，需要加固以及日常水池储备
用水，需增加水池，并保证加压设备正常运转，植物园办公区属于雷区地带，主电源线偶遭
雷击损坏，工人房宿舍原线路老化并已发生短路自然物业使用周期很长，质量已经得不到保
证，许多设备已无法保证园区办公区域和生活区的正常运转，所以需要对设施设备进行更换
和维护。厨房已使用近9年，需进行安全卫生整改。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 物业维护率 大于等于95% 大于等于95%

质量指标 维修（维护）验收合格率 大于等于95% 大于等于95%

时效指标
维护工作计划任务完成及时

率
及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
90% 90%

效益指标

经济效益指
标

促进旅游投资消费 逐步提高 逐步提高

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提升 逐步提升

生态效益 
指标

提升植物园影力 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

保障办公正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标



项目绩效目标表

项目名称 运行维护经费（专用交通工具）

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

112000

总体绩效目标

实施周期总目标

安排专用交通工具运行维护经费，保证摩托车及观光车正常运行，安时进行园区巡查，及时
发现问题，有助于加强园区管理。

2023年度目标

安排专用交通工具运行维护经费，保证摩托车及观光车正常运行，安时进行园区巡查，及时
发现问题，有助于加强园区管理。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 投入巡查的车辆数 24 24

质量指标 平均每辆每年正常运行天数 大于330天 大于330天

时效指标 工作任务完成及时率 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于等于90% 大于等于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提升 逐步提升

生态效益 
指标

提升植物园影力 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

保障园区正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标



项目绩效目标表

项目名称 运行维护经费（通用交通工具）

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

76000

总体绩效目标

实施周期总目标

本单位有两辆定编公车，保证及时完成公务任务，保证工作的正常开展。

2023年度目标

本单位有两辆定编公车，保证及时完成公务任务，保证工作的正常开展。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 出车次数 大于400次 大于400次

质量指标 平均每辆每年正常运行天数 大于340天 大于340天

时效指标 计划任务完成及时率（%） 95% 大于等于95%

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
95% 大于等于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提升 逐步提升

生态效益 
指标

提升城市形象 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

保障办公正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 95% 大于等于90%



项目绩效目标表

项目名称 行政事业单位出租出借物业税费

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

112000

总体绩效目标

实施周期总目标

由于物业租金收入要上缴财政非税系统，无法直接从租金收入中扣除税金缴交相关税金，因
此，根据每月收到的租金收入，向财政申请应上缴各项税金的金额，用于及时缴税。

2023年度目标

由于物业租金收入要上缴财政非税系统，无法直接从租金收入中扣除税金缴交相关税金，因
此，根据每月收到的租金收入，向财政申请应上缴各项税金的金额，用于及时缴税。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 年度申报缴纳税次数 12 12

质量指标 完税情况 100% 100%

时效指标 缴税及时性 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于90% 大于90%

效益指标

经济效益指
标

促进旅游投资消费 逐步促进 逐步促进

社会效益 
指标

生态效益 
指标

符合税务要求 符合要求 符合要求

可持续影响
指标

税款应缴尽缴 100% 100%

满意度指
标

服务对象 
满意度指标



项目绩效目标表

项目名称 水电费补助支出

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

2926000

总体绩效目标

实施周期总目标

保障办公正常运作、园区绿化保洁及路灯、景观灯、夜间开园、喷泉等用水电正常运行，可
以让游客在干净明亮的环境中享受自然。

2023年度目标

保障办公正常运作、园区绿化保洁及路灯、景观灯、夜间开园、喷泉等用水电正常运行，可
以让游客在干净明亮的环境中享受自然。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 水电表安装覆盖率 大于等于98% 大于等于98%

质量指标 水电管线维修次数 小于等于10次 小于等于10次

时效指标 费用拨付及时性 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
95% 大于等于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提升 逐步提升

生态效益 
指标

提升植物园影力 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

保障园区正常运行 是 是

满意度指
标

服务对象 
满意度指标



项目绩效目标表

项目名称 物业管理费支出

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

105000

总体绩效目标

实施周期总目标

植物园办公用房面积1750平方米，保证办公区域的干净整洁，让职工在舒适的环境中工作，
提高工作效率。

2023年度目标

植植物园办公用房面积1750平方米，保证办公区域的干净整洁，让职工在舒适的环境中工
作，提高工作效率。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 物业面积 1750平方米 1750平方米

质量指标 工作完成情况 完成 完成

时效指标 计划任务完成及时率（%） 95% 95%

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于等于90% 大于等于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提升 逐步提升

生态效益 
指标

可持续影响
指标

保障办公正常运行 正常 正常

满意度指
标

服务对象 
满意度指标



项目绩效目标表

项目名称 货物购置类项目（服装制服）

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

57900

总体绩效目标

实施周期总目标

植物园目前开放范围包括主园区、迎宾馆红线外、水濂山环山路区域，随着植物园各专类园
开放，周末及节假日期间入园游客量呈迅速增长趋势。植物园新建园区与旧园区面积约3734
亩，园区专类园、景点比较多，园区存在绿化破坏严重，管理任务艰巨。为加强日常管理，
植物园工作人员日常对园区管理巡查，对养护单位及人员及时进行工作指导和监督时，统一
着装，可提高工作人员的管理力度和责任感，对游客可提高辩识度。

2023年度目标

植物园目前开放范围包括主园区、迎宾馆红线外、水濂山环山路区域，随着植物园各专类园
开放，周末及节假日期间入园游客量呈迅速增长趋势。植物园新建园区与旧园区面积约3734
亩，园区专类园、景点比较多，园区存在绿化破坏严重，管理任务艰巨。为加强日常管理，
植物园工作人员日常对园区管理巡查，对养护单位及人员及时进行工作指导和监督时，统一
着装，可提高工作人员的管理力度和责任感，对游客可提高辩识度。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 购买数量 41套 41套

质量指标 项目验收及格率 100% 95%

时效指标 项目完成验收及时率（%） 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于90% 大于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

促进改善工作环境 逐步促进 逐步促进

生态效益 
指标

提升植物园影力 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

使用对象满意度 大于90% 大于90%



项目绩效目标表

项目名称 监测、检测、防疫及有害生物防治经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

328900

总体绩效目标

实施周期总目标

对植物园非外包区域的薇甘菊、松材线虫、白蚁及红火蚁等危害生态公益林生物安全及游客
人身安全的有害生物进行防控防治，通过性激素诱杀、化学防控、人工清理等多种方式，控
制有害生物在生态公益林范围的发生率低于5%，以有效保障生态公益林的生物安全及游客的
人身安全，以保证生态公益发挥其生态效益。

2023年度目标

对植物园非外包区域的薇甘菊、松材线虫、白蚁及红火蚁等危害生态公益林生物安全及游客
人身安全的有害生物进行防控防治，通过性激素诱杀、化学防控、人工清理等多种方式，控
制有害生物在生态公益林范围的发生率低于5%，以有效保障生态公益林的生物安全及游客的
人身安全，以保证生态公益发挥其生态效益。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 监测和防治次数 6 6次

质量指标 监测和防治的效果 良好 良好

时效指标 工作处理效率 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于等于90% 大于等于90%

效益指标

经济效益指
标

保障园区生态和水库安全 正常 正常

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提高 逐步提高

生态效益 
指标

保护植物多样性 达到效果 达到效果

可持续影响
指标

保障植物园正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 大于等于90% 大于等于90%



项目绩效目标表

项目名称 植物园科普工作经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

640000

总体绩效目标

实施周期总目标

配备有固定用于向社会公众宣传科普知识的，长10米以上的橱窗式科普画廊是科普教育基地
的一项评价指标；儿童科普小天地的卡通科普牌和门牌等设施受到较严重的破坏，需要维修
、更新和增设；园区科普解说牌和树牌因老化和人为损坏等因素也需要定期维修、更新及增
设。

2023年度目标

配备有固定用于向社会公众宣传科普知识的，长10米以上的橱窗式科普画廊是科普教育基地
的一项评价指标；儿童科普小天地的卡通科普牌和门牌等设施受到较严重的破坏，需要维修
、更新和增设；园区科普解说牌和树牌因老化和人为损坏等因素也需要定期维修、更新及增
设。计划进行各种形式的科普宣传30次，维修更换科普牌超100块，进行科普活动4次，科普
培训不少于2次。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 科普宣传次数 大于等于30次 大于等于30次

质量指标 工作完成情况 良好 良好

时效指标 工作计划任务完成及时率 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于等于90% 大于等于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

科普活动参与人数 大于等于50万 大于等于50万

生态效益 
指标

提升植物园影力 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

保障植物园正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 大于等于90% 大于等于90%



项目绩效目标表

项目名称 植物园科研保育经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

1208000

总体绩效目标

实施周期总目标

对引种植物进行适当的驯化栽培管理，以提高植物引种成功率，增加植物保育数量；对驯化
完成的植物移栽到开放园区展示，并进行适当的生境改良及景观改造，以提高苗木移栽成活
率，提高园区景观效果；为保证苗圃（50亩）大棚设施设备的正常使用，需定期对设施设备
进行维修翻新，为引种植物营造更好的生长环境；对苗圃（50亩）、荔枝圃（250亩）等非外
包区域进行精细化管理，增加排水、灌溉设施，购买肥料、农药及农用物资，及时对苗圃及
荔枝圃植物进行病虫害防治，定时施肥，使植物健康生长，提升园区植物多样性与科学内
涵，为城市绿化选育新优园林植物种类,为市民营造一个具有丰富科学内涵的美丽的休闲园地
。

2023年度目标

对引种植物进行适当的驯化栽培管理，以提高植物引种成功率，增加植物保育数量；对驯化
完成的植物移栽到开放园区展示，并进行适当的生境改良及景观改造，以提高苗木移栽成活
率，提高园区景观效果；为保证苗圃（50亩）大棚设施设备的正常使用，需定期对设施设备
进行维修翻新，为引种植物营造更好的生长环境；对苗圃（50亩）、荔枝圃（250亩）等非外
包区域进行精细化管理，增加排水、灌溉设施，购买肥料、农药及农用物资，及时对苗圃及
荔枝圃植物进行病虫害防治，定时施肥，使植物健康生长，提升园区植物多样性与科学内
涵，为城市绿化选育新优园林植物种类,为市民营造一个具有丰富科学内涵的美丽的休闲园地
。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标
保育的植物种类 1000种 1000种

引种的植物种类 1500种 1500种

质量指标 苗木生长状态 良好 良好

时效指标 工作计划任务完成及时率 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
95% 大于等于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提高 逐步提高



绩效
指标

效益指标
生态效益 

指标
提升植物园影力 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

保障植物园正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标



项目绩效目标表

项目名称 植物园后勤保障运行经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

563000

总体绩效目标

实施周期总目标

1、我单位计划向保险公司购买游客公众责任险，现有对外开放面积共3389.22亩，如游客发
生意外，可通过保险公司进行赔偿，节省财政资金。2、南城水濂片区植物园地块控规调整项
目。我单位计划申请东莞市南城水濂片区控制性详细规划植物园地块控规调整项目预算，东
莞植物园工程(二期)于2018年列入东莞市“三大节点”重点项目和城市品质三年提升计划项
目。为更好地推动该工程的建设，我园将该工程需要新增55910.51㎡的建设用地申请纳入今
年的全市国土空间总体规划编制方案中，根据东莞南城规划所的要求，我园需在市政府批复
国土空间规划方案后做控制性详细规划控规调整的初步方案，落实细化各类设施用地及控制
指标，作为各类设施报建的法定依据，用于指导后期的总规和控规调整。

2023年度目标

1、我单位计划向保险公司购买游客公众责任险，现有对外开放面积共3389.22亩，如游客发
生意外，可通过保险公司进行赔偿，节省财政资金。2、南城水濂片区植物园地块控规调整项
目。我单位计划申请东莞市南城水濂片区控制性详细规划植物园地块控规调整项目预算，东
莞植物园工程(二期)于2018年列入东莞市“三大节点”重点项目和城市品质三年提升计划项
目。为更好地推动该工程的建设，我园将该工程需要新增55910.51㎡的建设用地申请纳入今
年的全市国土空间总体规划编制方案中，根据东莞南城规划所的要求，我园需在市政府批复
国土空间规划方案后做控制性详细规划控规调整的初步方案，落实细化各类设施用地及控制
指标，作为各类设施报建的法定依据，用于指导后期的总规和控规调整。根据东莞市电力行
业协会出具的《用电设施质量抽检（电气安全隐患排查）技术报告》，植物园配电设施存在
设备严重老化问题，达不到供电电网的标准要求。且由于配电房处于低洼地带，极易受恶劣
天气影响。为保障办公区域供电系统稳定，避免受恶劣天气影响而断电，东莞植物园需更换
配电设备项目及办公楼增加主电源。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 保险赔偿率 大于95% 大于95%

质量指标 工作合格率 95% 95%

时效指标 工作处理效率 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
90% 90%



绩效
指标

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

合理合法管理植物园 合理合法 合理合法

生态效益 
指标

提升植物园影力 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

保障植物园正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 90% 90%



项目绩效目标表

项目名称 园区运营工作经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

29703600

总体绩效目标

实施周期总目标

给市民提供一个景观优美、环境干净、舒适的休闲场所，提升东莞植物园的整体形象,树立东
莞的城市品位。对197.92万平方米面积、8座厕所及对新旧园区路灯进行绿化、保洁及设施养
护，对新旧开放园区3734亩进行治安巡查，对3949亩公态公益林地进行防火巡查。

2023年度目标

给市民提供一个景观优美、环境干净、舒适的休闲场所，提升东莞植物园的整体形象,树立东
莞的城市品位。对197.92万平方米面积、8座厕所及对新旧园区路灯进行绿化、保洁及设施养
护，对新旧开放园区3734亩进行治安巡查，对3949亩公态公益林地进行防火巡查。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标

绿化或保洁养护面积 197.92万平方米 197.92万平方米

厕所保洁数量 8座 8座

质量指标 养护合格率 90% 90%

时效指标 巡查发现问题及时性 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于90% 大于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提升 逐步提升

生态效益 
指标

保护植物多样性 是 是

可持续影响
指标

保障植物园正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 90% 90%



项目绩效目标表

项目名称 园区维修维护经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

2857400

总体绩效目标

实施周期总目标

东莞植物园旧园区于2007年初对外开放，新园区于2018年4月对外开放，周末及节假日人流量
激增，市民对园区的景观、休闲设施及服务提出更多更高的要求同时给园区管理带来一定难
度，很多设备设施在长期被烈日暴晒和雨水冲刷，游客长期使用的情况下，容易老化陈旧，
也存在安全隐患经常被游客投诉，由于面积较大，只能逐年按损坏的重度和轻重缓急每年维
修。维护维修包括但不止于：桥、亭、栏杆、电子设施、厕所等公共建筑及设施的维修维护
。

2023年度目标

07年园区开放以来，游客人数逐年攀升，特别是新园区开放以来，周末及节假日人流量激
增，市民对园区的景观、休闲设施及服务提出更多更高的要求同时给园区管理带来一定难度
。保证设施设备的正常使用，为游客营造更好的休闲环境。维护维修包括但不止于：桥、亭
、栏杆、电子设施、厕所等公共建筑及设施的维修维护。计划2023年完成对1号停车场扩建、
指示牌的新增及更换、新园区防腐木地板及扶手安全整改维修等等。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 公共设施维护率 大于95% 大于95%

质量指标 维修（维护）验收合格率 大于95% 大于95%

时效指标 计划任务完成及时率（%） 大于95% 大于95%

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于90% 大于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提高 逐步提高

生态效益 
指标

提升城市形象 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

保障园区正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 90% 90%



项目绩效目标表

项目名称 园区景观提升经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

1438300

总体绩效目标

实施周期总目标

有效提升园区、迎宾路重要地块的景观效果，营造色彩丰富浓烈、视觉冲击力强的名花景
观，传播花卉景观文化。营造浓厚的节日气氛，展示东莞人民安居乐业、精神焕发的新面貌
。

2023年度目标

有效提升园区、迎宾路重要地块的景观效果，营造色彩丰富浓烈、视觉冲击力强的名花景
观，传播花卉景观文化。营造浓厚的节日气氛，展示东莞人民安居乐业、精神焕发的新面貌
。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 更换时花面积 3634平方米 3634平方米

质量指标 养护合格率 大于95% 大于95%

时效指标 巡查发现问题及时性 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
90% 90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

保持植物园良好的景观效果 逐步提升 逐步提升

生态效益 
指标

保护植物多样性 是 是

可持续影响
指标

保障园区正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 90% 90%



项目绩效目标表

项目名称 安全生产工作经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

1500000

总体绩效目标

实施周期总目标

根据《东莞市森林火灾防治规划（2021-2025年）》和《东莞市森林火灾防护参考标准
（2021-2025年）》要求，完善东莞植物园的森林防灭火设施设备，保障林区安全。东莞市委
、市政府历来重视生态文明建设和森林防火工作，根据省委、省政府的部署，积极开展创建
国家生态文明城市工作，全力打造东莞特色森林生态文化体系，着力建设秀水青山、生态宜
居的魅力都市。近年来随着气候变暖和极端天气增多，全球进入了森林火灾的高发期，森林
防火形势严峻。同时，随着新一轮绿化东莞大行动和国家森林城市创建活动的深入推进，森
林资源总量不断增长，森林防火任务日益繁重。重点实施野外火源管理、森林火险监测预警
、林火阻隔、森林防火宣传教育、森林防火通信和信息指挥、以水灭火、森林消防队伍、森
林航空消防配套设施等建设任务，建立健全森林防火长效机制，提升森林火灾综合防控能
力，为建设美丽东莞和构建粤港澳大湾区生态安全格局提供有力支撑和保障。

2023年度目标

针对园区内林地有效防止安全事故发生，保护国家和人民的财产安全。计划2023年完成林业
局“5年规划”中要求的2021-2023年内容，包括4套林火视频监控前端、新建5公里引水管道
、森林因子电子显示屏、森林火灾探测器等项目；水濂山长排山封山育林区森林消防设施设
备建设项目。如遇火情，可有效阻隔火势，防止火势漫延。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标
防火林带长度 3500米长，14米宽 3500米长，14米宽

购置防火装备数 3项 3项

质量指标 工作完成情况 按合同内容完成 按合同内容完成

时效指标 计划任务完成及时率（%） 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
大于等于90% 大于等于90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

防止安全事故发生 护林防火 护林防火

生态效益 
指标

森林防火 保护植物及财产安全 保护植物及财产安全



绩效
指标

效益指标

可持续影响
指标

保障植物园正常运行 正常运行 正常运行

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 大于等于90% 大于等于90%



项目绩效目标表

项目名称 东莞市儿童公园建设项目

项目类型 其他特定目标类（基建类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

115000000

总体绩效目标

实施周期总目标

项目总用地面积为500000平方米，约750亩，其中水体面积约为17000平方米、陆地面积约为
483000平方米。建设内容与规模包括新建建筑工程总建筑面积17600平方米，包括科普教育馆
、水岸餐厅、游客服务中心、公厕和管理用房等。另外配备有沙滩、沙池、戏水池、座椅、
垃圾桶、景观小品、景观桥、栈道等附属设置，以及游乐设施设备等。

2023年度目标

2023年完成项目核心区域建设，其中水体面积17000平方米、建筑面积14820平方米、绿化面
积90000平方米。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标

儿童公园规划面积 500000平方米 500000平方米

绿化面积 90000平方米 90000平方米

质量指标 项目验收合格 合格 合格

时效指标 项目进度完成率 100% 100%

成本指标
成本控制率 不超过计划成本 不超过计划成本

投资结构变动率（%） ≤10% ≤10%

效益指标

经济效益指
标

项目经济效益情况 良好 良好

社会效益 
指标

设计功能实现率（%） 100% 100%

日均人流量 1.52万人 1.52万人

生态效益 
指标

环境影响 逐步提升 逐步提升

可持续影响
指标

资产移交及运维情况 良好 良好

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 95% ≥90%



项目绩效目标表

项目名称 东莞植物园门户网站运维服务项目

项目类型 其他运转类（信息化运维类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2023 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

60000

总体绩效目标

实施周期总目标

（1）门户网站维护内容对门户网站提供日常的应用功能组件维护、图片制作、动画制作等服
务，保证网站的正常运行。1）应用功能组件维护维护网站交互式功能组件，保证其能正常运
行。包括：图片新闻、咨询投诉、网上调查、站内搜索等功能性组件的维护，BUG修复。2）
网站版面调整根据用户需求，响应网站局部页面调整、节庆专题建设等工作；（2）日常维
护：1）故障排除维护：提供无限次数现场技术支援，电话技术支援服务，故障排除上门服
务，诊断问题及建议解决方案，并协助处理突发性的灾难性修复，如遇系统崩溃或重大故
障，紧急提供技术工程师现场支持；2）服务响应时间：提供7*24小时的全天候服务，0.5小
时内作出响应并到达用户现场，随时保持客户咨询服务电话开通；3）紧急服务：无限次数现
场技术支援服务、电话技术支援服务、故障排除上门服务；4）不定时检测服务：不定时对网
站进行检测，及时发现问题以保证网站安全运行。

2023年度目标

（1）门户网站维护内容对门户网站提供日常的应用功能组件维护、图片制作、动画制作等服
务，保证网站的正常运行。1）应用功能组件维护维护网站交互式功能组件，保证其能正常运
行。包括：图片新闻、咨询投诉、网上调查、站内搜索等功能性组件的维护，BUG修复。2）
网站版面调整根据用户需求，响应网站局部页面调整、节庆专题建设等工作；（2）日常维
护：1）故障排除维护：提供无限次数现场技术支援，电话技术支援服务，故障排除上门服
务，诊断问题及建议解决方案，并协助处理突发性的灾难性修复，如遇系统崩溃或重大故
障，紧急提供技术工程师现场支持；2）服务响应时间：提供7*24小时的全天候服务，0.5小
时内作出响应并到达用户现场，随时保持客户咨询服务电话开通；3）紧急服务：无限次数现
场技术支援服务、电话技术支援服务、故障排除上门服务；4）不定时检测服务：不定时对网
站进行检测，及时发现问题以保证网站安全运行。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 系统维护次数 12次 12次

质量指标 运行维护质量 合格 合格

时效指标 是否按要求响应服务 及时响应 及时响应

成本指标
总投资规模（年度预算执行

率）
100% 90%



绩效
指标

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

系统运行效果（养护单位对
系统运行效果）

良好 良好

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标



项目绩效目标表

项目名称 东莞植物园计算机及网络维护项目

项目类型 其他运转类（信息化运维类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2023 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

103900

总体绩效目标

实施周期总目标

通过外包维保服务，对我单位网络与计算机进行维护，对存在问题及突发故障提供及时有效
的技术支持，降低故障对办公效率的影响。并提供全面、可靠的信息系统安全运维服务；保
障我园区的网络及终端安全；故障的及时响应与修复；提供可靠的设备及运维服务； 

2023年度目标

通过外包维保服务，对我单位网络与计算机进行维护，对存在问题及突发故障提供及时有效
的技术支持，降低故障对办公效率的影响。并提供全面、可靠的信息系统安全运维服务；保
障我园区的网络及终端安全；故障的及时响应与修复；提供可靠的设备及运维服务； 

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 系统维护次数 12次 12次

质量指标 运行维护质量 合格 合格

时效指标 系统故障修复及时响应情况 及时响应 及时响应

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
100% 100%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

提供高效、稳定、可靠的信
息平台和技术保障

是 是

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标



项目绩效目标表

项目名称 东莞植物园监控维护项目

项目类型 其他运转类（信息化运维类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2023 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

54300

总体绩效目标

实施周期总目标

维持本年度内监控的日常维护，保障监控能够正常使用，对办公场所等进行实时监控。

2023年度目标

维持本年度内监控的日常维护，保障监控能够正常使用，对办公场所等进行实时监控。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 系统维护次数 12次 12次

质量指标 项目验收质量合格率 100% 100%

时效指标 日常维修及时性 及时 及时

成本指标
预算执行率（年度预算支付

情况）
100% 90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

使用对象满意度 100% 90%



项目绩效目标表

项目名称 东莞植物园无纸化办公管理系统和档案管理系统运维服务项目

项目类型 其他运转类（信息化运维类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞植物园

实施周期 起始年度 2023 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

9600

总体绩效目标

实施周期总目标

对系统进行日常维护，保障数据的准确性和安全性，维护系统的正常运行。

2023年度目标

对系统进行日常维护，保障数据的准确性和安全性，维护系统的正常运行。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 系统维护次数 4次 4次

质量指标 工作合格率 100% 100%

时效指标 维护及时率 及时 及时

成本指标 预算执行率 90% 90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

受益对象满意度（%） 90% 90%




