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项目绩效目标表

项目名称 东莞市广告灯饰管理中心无纸化办公管理和档案管理系统运维服务项目

项目类型 其他运转类（信息化运维类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞市广告灯饰管理中心

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

6200

总体绩效目标

实施周期总目标

东莞市广告灯饰管理中心无纸化办公管理和档案管理系统进行日常维护，保障数据的准确性
和安全性，维护系统的正常运行，主要包含：1、《数字化档案网上管理软件》维护服务》，
2、《数字化档案采集与加工软件》维护服务，3、《文件流转管理软件》维护服务。

2023年度目标

东莞市广告灯饰管理中心无纸化办公管理和档案管理系统进行日常维护，保障数据的准确性
和安全性，维护系统的正常运行，主要包含：1、《数字化档案网上管理软件》维护服务》，
2、《数字化档案采集与加工软件》维护服务，3、《文件流转管理软件》维护服务。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 系统维护次数 每年不少于3 不少于3

质量指标 运行维护质量 良好 良好

时效指标 服务需求完成时效 100% 100%

成本指标

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

提供高效、稳定、可靠的信
息平台和技术保障

良好 良好

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

系统使用人群满意度 ≥90% ≥90%



项目绩效目标表

项目名称 市属户外公益广告牌日常维护项目

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞市广告灯饰管理中心

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

2764500

总体绩效目标

实施周期总目标

完成市属户外公益广告牌（3处三面翻落地牌、城管局楼顶牌）的牌面设施日常养护维修和电
气设施维护工作。完成市属户外公益广告宣传工作，落实做好市属户外公益广告牌的公益画
面更换，确保宣传到位；在市直管道的路灯上悬挂国旗、中国结、灯笼、灯杆旗等挂饰，增
强我市节日气氛。

2023年度目标

1、完成市属户外公益广告牌（3处三面翻落地牌、城管局楼顶牌）的牌面设施日常养护维修
和电气设施维护工作，确保维修率、完好率达99%或以上。                                       
2、完成市属户外公益广告宣传工作，落实做好市属户外公益广告牌的公益画面更换，确保宣
传到位；在市直管道的路灯上悬挂国旗、中国结、灯笼、灯杆旗等挂饰，增强我市节日气氛
。确保宣传覆盖面达99%或以上。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标

公益宣传覆盖率
公益广告宣传画面约
1440.45平方米\每年

公益广告宣传画面约
1440.45平方米\每年

节日氛围营造数量
市直管道路悬挂节日
气氛挂饰954支\每年

市直管道路悬挂节日气氛挂
饰954支\每年

质量指标 养护工作合格率 100% 100%

时效指标 养护巡查次数
每两日巡查一次，特
殊天气每天一巡

每两日巡查一次，特殊天气
每天一巡

成本指标 项目预算执行率 ≥90% ≥90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

公益宣传效果 有效提升 有效提升

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度（通过公众平台
收集公众意见，统计公众满

意度）
≥90% ≥90%

公众满意度调查人数 300人以上 300人以上



项目绩效目标表

项目名称 中心广场电气设施修缮更换项目

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞市广告灯饰管理中心

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

3100000

总体绩效目标

实施周期总目标

逐年开展中心广场电气设施更换工作，根据有关结果逐步开展中心广场电气设施的更换工
作，重点先对夜景灯饰、地下电房等部分进行更换。充分发挥其在市核心区公益休闲、城市
形象等重要作用。

2023年度目标

针对中心广场电气设施修缮更换项目中地下电房、监控、低压配电柜、电缆、照明灯具等设
施修缮更换逐步推进。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 修缮项目任务完成率 100% 100%

质量指标 修缮项目进场报验 合格 合格

时效指标 故障修复及时率 ≥98% ≥98%

成本指标

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

道路路灯亮灯率 ≥98% ≥98%

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

预期服务对象满意度（受访
养护单位满意度）

满意程度≥90% 满意程度≥90%



项目绩效目标表

项目名称 市直管道路电费及效益分享费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞市广告灯饰管理中心

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

24784000

总体绩效目标

实施周期总目标

实行市场化管养模式和实行考核评分制度，加强日常的巡查，发现问题及时处理，确保养护
工作落实到位，设施完好、外观整洁，按要求达到城市照明设施正常运行和亮灯率98%以上，
节能符合要求。提升城市活力和魅力，改善投资环境，成为东莞城市的文化窗口。

2023年度目标

定期对改造后的LED路灯设施开展经常性检查、检测、清洗翻新等日常工作，出现故障时，养
护单位能在规定时间内排除故障并进行维修，确保设备运行良好，准时亮灯，路灯亮灯率达
到98%以上，节能符合要求，保障夜间行车安全。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标

养护照明设施数量
12583灯杆， 2419庭
院灯， 8579其他灯型 

（每年）

12583灯杆 2419庭院灯 
8579其他灯型

养护箱变数量 120台/每年 120台

日常养护频次 每天一次 每天一次

质量指标
对养护工作的考核分数 ≥90分 ≥90分

道路路灯亮灯率 ≥98% ≥98%

时效指标 故障修复及时率 ≥98% ≥98%

成本指标 项目预算执行率 ≥90% ≥90%

效益指标

经济效益指
标

分享节能收益 节能收益的10% 节能收益的10%

节能收益 达到合同约定 达到合同约定

社会效益 
指标

因路灯引起的交通安全事故
发生次数

小于1% 小于1%

生态效益 
指标

节能量（率）
达到合同约定节能水

平
达到合同约定节能水平

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

受访人群满意度 满意程度≥90% 满意程度≥90%

受访人群人数 ≥300人 ≥300人



项目绩效目标表

项目名称 路灯养护监理费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞市广告灯饰管理中心

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

1496800

总体绩效目标

实施周期总目标

监理督促养护单位能在规定时间内排除故障并进行维修，确保亮灯率保持98%以上；督促养护
单位定期对路灯设施开展经常性检查、检测、清洗翻新等日常工作，保证设施正常运行。

2023年度目标

监理督促养护单位能在规定时间内排除故障并进行维修；定期对路灯设施开展经常性检查、
检测、清洗翻新等日常工作，保证设施正常运行，确保夜间行车安全。 

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 监理照明设施数量
12583灯杆 2419庭院
灯 8579其他灯型

12583灯杆 2419庭院灯 
8579其他灯型

质量指标 对监理工作的考核分数 ≥90分 ≥90分

时效指标 故障修复及时率 ≥98% ≥98%

成本指标

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

道路路灯亮灯率 ≥98% ≥98%

路灯养护效果 路灯整洁完好 路灯整洁完好

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

受访人群满意度 满意程度≥90% 满意程度≥90%



项目绩效目标表

项目名称 市直管道路路灯养护费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞市广告灯饰管理中心

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

22962400

总体绩效目标

实施周期总目标

实行市场化管养模式和实行考核评分制度，按要求达到城市照明设施正常运行和亮灯率98%以
上；确保养护工作落实到位，要加强日常的巡查，发现问题及时处理，确保设施的完好及外
观整洁，提升城市活力和魅力，改善投资环境，成为东莞城市的文化窗口。

2023年度目标

确保路灯亮灯率达到98%以上，设备运行良好，准时亮灯；出现故障时，养护单位能在规定时
间内排除故障并进行维修；定期对路灯设施开展经常性检查、检测、清洗翻新等日常工作，
保证设施正常运行，确保夜间行车安全。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标

养护箱变数量 120台/每年 120台

养护照明设施数量
12583灯杆， 2419庭
院灯， 8579其他灯型 

（每年）

12583灯杆 2419庭院灯 
8579其他灯型

日常养护频次 每天一次 每天一次

质量指标
对养护工作的考核分数 ≥90分 ≥90分

道路路灯亮灯率 ≥98% ≥98%

时效指标 故障修复及时率 ≥98% ≥98%

成本指标 经费预算执行率 ≥90% ≥90%

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

因路灯引起的交通安全事故
发生次数

小于1% 小于1%

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

受访人群满意度 ≥90% ≥90%

受访人群人数 ≥300人 ≥300人



项目绩效目标表

项目名称 路灯箱变防漏电安全智能化装置及服务经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞市广告灯饰管理中心

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

540000

总体绩效目标

实施周期总目标

增加市政箱变、路灯供配电箱的全系统、全景式的智能化漏电防控装置，实现对路灯供电设
施、线缆绝缘系统的状态在线监测，故障在线预警，远程在线保护，提高亮灯率，让路灯系
统运维简单便捷。防止因箱变、路灯供配电箱、灯杆漏电、导致的人身触电及设备事故。

2023年度目标

逐步推进增加市政箱变、路灯供配电箱的全系统、全景式的智能化漏电防控装置，减少人身
触电、电气火灾等危害，提升城市路灯系统智能化管控和安全防护等级。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 防漏电装置 69台 69台

质量指标 验收合格率 100% 100%

时效指标 分部计划工程量完成比 ≥80% ≥80%

成本指标

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

道路路灯亮灯率 ≥98% ≥98%

生态效益 
指标

可持续影响
指标

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

受访人群满意度 ≥90% ≥90%



项目绩效目标表

项目名称 中心城区夜景灯光景观品质提升工程（中心广场东莞大道）项目

项目类型 其他特定目标类（基建类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞市广告灯饰管理中心

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

9667100

总体绩效目标

实施周期总目标

产出目标：对中心广场及周边的市政府大楼、会议大厦、展览馆、图书馆、玉兰大剧院、老
年大学等16栋公共建筑以高亮度暖色调塑造建筑自身形态，着重突出建筑特点，通过光影彰
显建筑本色，塑造庄重沉稳、简约大气的夜景形象；南北广场、会展西地块、元美公园结合
景观绿化，以草坪灯、照树灯打亮为主，通过暖黄光色调与景观结合，营造温馨舒适、和谐
暖溢的夜景氛围；中心广场地下通道顶棚以彩色环灯表现，色彩斑斓塑造丰富的空间感；地
下通道内照明划分为三个独立空间，中间区域采用导光板营造现代高科技体验与未来感，两
侧通过灯光造型展现出东莞特色元素，配以投影技术活跃夜间氛围；及东莞大道迎宾轴主要
在旗峰路口至鸿福路口段、三元立交、东莞大道立交、石鼓高速出入口等重要节点施工，并
且日常管养工作到位。                                                                                                                                                                                       
效果目标：以中心广场为重点，东莞大道沿线和中心广场环形区域为辅，统筹设计中心广场
区域灯光景观亮化工作，策划多个灯光观赏点，给市民带来视觉的享受。其中，中心广场行
政建筑群体应以简洁庄严为主，重点突出公共建筑区域和市民休闲水景区域，绿化景观区域
作为辅助点缀；广场外围环形区域灯光设计着重突出建筑自身美感，结合对楼顶广告牌的规
范整治，配合广场形成整体氛围；东莞大道与鸿福路交叉口突出展示东莞科技制造名城的现
代化一面，做部分整体幕墙联动效果；东莞大道景观带作为迎宾之路，赋予添加东莞特色元
素，树立第一印象。

2023年度目标

加强做好灯光工程日常巡查、维修等工作，发现问题及时处理，同时做好检查记录台账，确
保各设备设施正常运转

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标

公共建筑楼宇 16栋\年 16栋\年

中心广场灯光数量 2800套\年 2800套\年

东莞大道道路灯光 10公里\年 10公里\年

质量指标
工程质量验收合格率 100% 100%

项目设施完好率 98%以上 98%以上

时效指标 故障维修及时率 98%以上 98%以上

成本指标 项目预算执行率  ≥90%  ≥90%



绩效
指标

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

观赏性
有效提升城市社会形

象
有效提升城市社会形象

生态效益 
指标

可持续影响
指标

后期运行维护
每月巡查检修情况良

好
每月巡查检修情况良好

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 95%以上 95%以上

调查受益目标人数 ≥300人 ≥300人



项目绩效目标表

项目名称 货物购置类项目（服装制服）

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市城市管理和综合执法局

用款单位 东莞市广告灯饰管理中心

实施周期 起始年度 2023 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

17300

总体绩效目标

实施周期总目标

为深化城市执法体制改革和城市管理领域优化服务改革，加强城市管理执法队伍建设，统一
规范城市管理执法制式服装和标志标识，推进规范文明执法，提高城市管理水平，提升政府
公信力。

2023年度目标

为深化城市执法体制改革和城市管理领域优化服务改革，加强城市管理执法队伍建设，统一
规范城市管理执法制式服装和标志标识，推进规范文明执法，提高城市管理水平，提升政府
公信力。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 定制服装人数 大于10人 大于7人

质量指标 服装验收合格率 100% 100%

时效指标
服装购置及时率 100% 100%

制服发放及时率 100% 100%

成本指标

效益指标

经济效益指
标

社会效益 
指标

提高城市管理和监管水平 有效提高 有效提高

生态效益 
指标

可持续影响
指标

推进规范文明执法 有效推进 有效推进

满意度指
标

服务对象 
满意度指标

公众满意度调查 大于90% 大于90%




